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Stand vor der Migration
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Probleme der alten LOosung

Performance: iSCSI Verbindung war Nadelohr.
Bei hoher Last brach die Performance schlagartig
ein.

Ausfallsicherheit: bei Problemen mit iSCSI war
das ganze Netzwerk betroffen.

Keine Komplettvirtualisierung moglich, da
Datenbankserver (SQL, Exchange, etc.) in
VMware Server Sessions nicht performant waren
(Festplattenperformance).




Probleme der alten LOosung

Veraltetes USV-Konzept

Zentraler Datenspeicher ohne Funktionalitaten
wie Datendeduplizierung oder Snapshots

Serverraumklimatisierung
Serverraum-Uberwachungsldsung



Wunsche an die neue LOosung

Server booten direkt von dem SAN, so dass
keine lokalen Festplatten mehr benotigt werden.
Damit kann die Server-Hardware ohne
Neuinstallation ausgetauscht werden.

Beim Ausfall der Hardware eines virtuellen
Servers sollen die Sessions automatisch auf
einen laufenden Server umgeswitcht werden.

Redundante Anbindung der Server an das
Storage um Gesamtausfalle zu vermeiden.



Wunsche an die neue LOosung

Virtualisierung aller Server moglich.

Zentrales Management der virtuellen Sessions
zur Vereinfachung der Administration.

Veringerung der Anzahl der Hardware-Maschinen
Energiekosteneinsparung



Was ist Server-Virtualisierung?

Die freie Enzyklopidie

,Virtueller Server oder englisch Virtual
Server bezeichnet:

einen Server, der nach auB3en hin als
physischer Server sichtbar ist, in
Wirklichkeit jedoch gemeinsam mit
anderen virtuellen Servern auf einem
physischen Server ausgefiihrt wird."



Grunde fur Server-Virtualisierung

« Server Betrieb ist teuer
» Anschaffung u. Bereitstellung, Raummiete, Stromzufuhr,
Kihlung, Management etc.

« Server sind wenig ausgelastet
» <15% Auslastung bei meisten Unternehmen

» Physische Server sind unflexibel
« Management komplexer als bei Desktop




Stand nach der Migration
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Resultate

Performance: iSCSI Verbindung war Nadelohr.
Bei zu hoher Last brach die Performance
schlagartig ein.

v"FC Verbindung zur schnellen Anbindung der
Server an das SAN.

Ausfallsicherheit: bei Problemen mit iSCSI war
das ganze Netzwerk betroffen.

v"Redundante Anbindung uber FC.




Resultate

Keine Komplettvirtualisierung moglich, da
Datenbankserver (SQL, Exchange, etc.) in
VMware Server Sessions nicht performant waren
(Festplattenperformance).

v Die Citrix XenServer Ldsung ist im Gegensatz zu
der VMware Server Losung wesentlich
performanter. Die Virtualisierung von Exchange
Server und SQL Server lauft extrem performant.




Resultate

Server booten direkt von dem SAN, so dass keine lokalen
Festplatten mehr benotigt werden. Damit kann die
Ser\(/jer-Hardware ohne Neuinstallation ausgetauscht
werden

v Server booten direkt iiber FC-HBA.

Beim Ausfall der Hardware eines virtuellen Servers sollen
die Sessions automatisch auf einen laufenden Server
umgeswitcht werden.

v Citrix XenServer ermoglicht den Einsatz eines Shared
Storage, so dass einer Session mehrere Server
zugewiesen werden konnen.



Resultate

Redundante Anbindung der Server an das
Storage, um Gesamtausfalle zu vermeiden.

v'Uber FC leicht zu realisieren.
Virtualisierung aller Server moglich.

v Ziel erreicht! Auch die vorhandenen XenApp-
Server konnten mittels Provisioning-Server in die
virtuelle Welt uberfuhrt werden.



Resultate

Zentrales Management der virtuellen Sessions
zur Vereinfachung der Administration.

v Bietet Citrix XenCenter.

Verringerung der Anzahl der Hardware-
Maschinen.

v Ziel erreicht — auf 4 Hardware-Servern laufen 47
virtuelle Server (Stand 03/12)



Resumeé

v'Verwaltung der Server wurde durch in Citrix
XenServer integrierte Management Console

vereinfacht.

v"Performance-Engpésse sind verschwunden —
Citrix XenServer bietet hier erstaunlich gute

Ergebnisse.

v"Sehr hohe Verfligbarkeit der Server. Hohe

Stabilitat sowohl durch den Einsat

XenServer als auch durch Fibre C

7 von Citrix

hannel.



Resumeé

v Energiekosteneinsparung von rund 40 % bei
einem Stromverbrauch von 42.000
Kilowattstunden pro Jahr im Hauptgebaude der
Verwaltung (Schloss)

v'Keine Anderung bei Klimatisierung notwendig

v Intelligente und Effiziente Storage-L6sung mit
NetApp



Resumeé

v Innovative Serverraum-Uberwachung mit
KENTIX (Alarmierung per SMS bei
UnregelmaBigkeiten von Temperatur, Luftfeuchte
u. Kohlenmonoxid-Wert)

v Personaleinsparung
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Erfolgreich CO, sparen in Kommunen
Praxisbeispiele des Dt. Instituts fur Urbanistik

bei Bedarf ohne Neuinstallation austauschen.
Cleichzeitig wurde eine Virtualisierungsplatt-
form eingesetz1. Ein Ziel war es, moglichst viele
Server auf virtuelle Maschinen zu migrieren
und so die Anzahl der physischen Server zu re-
duzieren. Mittlerweile hat die Kreisverwaltung
einen GroBteil ihrer Server virualisiert mit dem
Ergebnis, dass im Tagesgeschaft inzwischen
37 vinuelle Maschinen auf nur vier physischen
Servern laufen. So konnten Effizienz, Nutzen
und Flexibilitét der Server-Infrastruktur deut-
lich verbessert, die vorhandene Klimatisierung
des Serverraumes gedrosselt und die andem-
falls notwendige Installation einer zusatzlichen
Klimaanlage abgewendet werden.

Die Administration der virtuellen Maschinen
wird iiber eine spezielle Management-Ober-
flache durchgefiihn, fir die keine besonderen
Fachkenntnisse erforderlich sind und die somit
leicht bedient werden kann. Mit Hilfe eines
Management-Tools kénnen die Beschiftigten
der Datenverarbeitungs-Organisation selbst-
standig einen neuen virtuellen Server anlegen,
falls sie diesen zum Beispiel fiir Tests von Fach-
verfahren benétigen oder wenn aus anderen
Griinden erhéhte Speicherkapazitaten notwen-
dig sind. So nutzen die Mitarbeiter der Kreisver-
waltung dieses Tool ebenfalls, um bestimmten
Systemen temporar mehr Hardware-Ressour-
cen zuzuweisen. Lastspitzen wie Quartalsab-
schliisse der Kreiskasse oder Monats-Sollstel-
lungen des Sozialamts kénnen dadurch besser
abgefangen werden.

40 Prozent Energieeinsparung

durch intelligente IT-Lasungen

Die IT-Infrastruktur der Verwaltungseinrichtung
ist auf dem allemeuesten Stand. Viruelle Ma-
schinen lassen sich im laufenden Betrieb von
einem Server auf einen anderen ,verschie-
ben”. Beim Ausfall eines Servers kénnen sie
sofort auf einem anderen Server neu gestartet
werden. Mit der Migration auf virtuelle Server
lieRen sich jedoch nicht nur die Verfiigbarkeit
und Ausfallsicherheit der [T-Systeme erhé-
hen, sondern auch die Administration verein-
fachen und die Anzahl der physischen Server

deutlich reduzieren. Damit kommt das Projekt
letztlich auch der Umwelt zugute: Die Kreis-
verwaltung hat durch die Virtualisierung den
Stromverbrauch fir die IT um 40 Prozent sen-
ken konnen und trigt damit in besonderem Ma-
Be zur Reduzierung von CO,-Emissionen bei.

Die bis dahin vielen kleinen Notstromeinrich-
tungen — USV-Systeme: zustandig fiir eine un-
terbrechungsfreie Stromversorgung — wurden
durch vier grole ersetzt. Dadurch kann zum
einen ein Ausfall einer Notstromeinrichtung
verkraftet werden, und zum anderen arbeiten
die wenigen groen Systeme um einiges effi-
zienter als die vielen kleinen.

2011 wurden der zentrale Datenspeicher und
der Backupspeicher durch einen zentralen Netz-
werkspeicher — eine zentrale FAS-Lsung (,Fa-
bric Attached Storage”) - ersetzt. Die Tech-
nologie dieses ,Cloud-Computing-Prinzips”
ermbglicht es, verschiedeneSpeicherkonzepte
wie Netzwerkspeicher, Blockspeicher oder De-
duplizierter Backupspeicher auf einem System
effizient bereitzustellen. So konnte das zentra-
le Speicherkonzept trotz neuer Anforderungen
erhalten, der weniger effektive und stéranfalli-
gere Backupspeicher jedoch eliminiert werden.

Eine innovative Serverraum-Uberwachungs-
16sung alarmiert per SMS und E-Mail den ver-
antwortlichen kreis bei L ImaB

B B
keiten in Bezug auf Temperatur, Luftfeuchte
und Kohlenmonoxid-Wert.

Nicht zuletzt sprachen auch finanzielle Aspek-
te fiir die gewahlte Lésung, die im Vergleich
zu Altemativen das beste Kosten-Nutzen-Ver-
halnis bot: Lediglich 35.000 Euro musste der
Landkreis in der Startphase des Projektes fir
Hardware aufbringen. Die verwendete Soft-
ware war zum damaligen Zeitpunkt in einer

geringfigig eingeschrankten & 1 Ver-
sion verfugbar. Im Jahre 2011 wurden weitere
70.000 Euro fiar den zentralen Datenspeicher
sowie die USV-Gesamtlasung aufgebracht. Das
gesamte Projekt konnte ohne Fordermittel re-
alisiert werden. m

kenfeld de



Fragen

_ Ralf Simon
Kreisverwaltung Birkenfeld
SchloBallee 11
55765 Birkenfeld
Tel. 06782 — 15121
Fax: 06782 — 15141
J Email: r.simon@landkreis-birkenfeld.de

CITRIX Success Storie:
http://www.citrix.de/unternehmen/success-stories/oeffentliche-verwaltung/

Artikel KOMMUNE21
http://www.landkreis-birkenfeld.de (Download-Center)



